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3 NARRATIVA DE LA POLITICA INTEGRAL

“Nuestro compromiso en KIO ITS es entregar soluciones de tecnologia de la informacion
mediante Sistemas de Gestion Integrados de forma dgil, innovadora, flexible y personalizada,
con la mds alta calidad, garantizando la confidencialidad, integridad, disponibilidad de la
informacion y continuidad de los servicios de nuestros clientes y usuarios finales, ademads de
asegurar la proteccion de la informacion de datos personales, promoviendo la atencion de
inquietudes sin temor a represalias, asi como la proteccion al medio ambiente y adaptacion al
cambio climadtico, incluida la prevencion de la contaminacion. Garantizamos la entrega de
nuestras soluciones tecnoldgicas a través de un marco de mejora continua, de sostenibilidad y
prdcticas antisoborno, actuando con autoridad e independencia para prevenir y/o aplicar
medidas disciplinarias en casos de soborno; asi mismo, estamos comprometidos a gestionar
los riesgos y cumplir los requisitos legales y normativos aplicables a nuestras actividades y
servicios.”
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